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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTYyS)

SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO
COORDINACION DE SERVICIOS JURIDICOS

HOMOCLAVE DIF-10

NOMBRE TRAMITE - SERVICIO B4

Asesorar juridicamente a la poblacién

DESCRIPCION

Brindar asesoria legal y alternativa de soluciones de caracter familiar y civil a la ciudadania de Atlacomulco y garantizar la preservacion de los
derechos de las familias.

FUNDAMENTO LEGAL Articulo 10 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y sus Municipios

DOCUMENTO A OBTENER IRlETel[[o]

VIGENCIA DEL DOCUMENTO . FUNDAMENTO LEGAL DE LA ;
A OBTENER No aplica VIGENCIA No gpica

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

Oficinas centrales de la
Coordinacién de Servicios
Juridicos del Sistema DIF

Municipal de Atlacomulco, calle B No:gpiica Hosplica
Maria Consuelo 169, Col. Las
Fuentes.
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE O 4 ) St % .
SERVICIO DEBE REALIZARSE Cuando la persona requiera orientacion juridica.
B 0 RID O-AD RA QD O
REQ O
- Q O
. PERSONAS FiSICAS ORIGINAL COPIA(S)
1.- Recibo de pago de cuota de recuperacién ante el DIF. | SI (cotejo) N/A Articulo 17 de la Ley de Asistencia Social del Estado de
México y sus Municipios.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica N/A N/A No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica N/A N/A No aplica

FORMATOS DESCARGABLES No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.- Acude de manera presencial la persona o las personas interesadas en recibir orientacion juridica.

2.- Se realiza el pago de la cuota de recuperacion en ventanilla del sistema DIF por concepto de Asesoria Legal.

3.- Se les indica pasar a la oficina de Servicios juridicos a recibir la atencién solicitada.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y/O NOTICIAS)

No aplica
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PLAZO PARA PREVENIR AL

SOLICITANTE EN CASO DE " FUNDAMENTO .
AUSENCIA O ERROR EN bio spkea JURIDICO o aplics
REQUISITOS
PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA No aplica FUFUDQE“;E%TO No aplica
PREVENCION
DURACION DEL . : :
TRAMITE O SERVICIO 30 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 30 minutos
COSTO $50.00 (cincuenta pesos 00/100 M. N.)
FUNDAMENTO Tabulador de cuotas de recuperacion, Primera Sesion Extraordinaria de la Junta de Gobiemo del Sistema Municipal DIF
JURIDICO Atlacomulco de fecha 15 de enero de 2025.
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO X CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A
;. DONDE PODRA Ventanilla de atencion del Sistema Municipal DIF Atlacomulco, ubicado en Av. Maria Consuelo Mercado no. 169, Colonia
PAGARSE? Las Fuentes en Atlacomulco, Edo. de México.

OTRAS
TERNATIVAS

No aplica

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL Que la persona interesada acuda a solicitar el servicio a la Coordinacion de Servicios Juridicos del DIF.
| TRAMITE O SERVICIO

¢APLICA AFIRMATIVA
‘ FICTA?

FUNDAMENTO

Nasgics JURIDICO

No aplica

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios, y
articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal vigente.

sl=isel; [oflsl BRe B Denuncia ante Contraloria del Sistema Municipal DIF

USUARIOS ANTE ubicada en: Calle Maria del Consuelo Mercado 169 col. Las figtLier = ige]
ACTOS DE Fuentes, C.P.50455, Atlacomulco, Estado de México JURIDICO

CORRUPCION difatlacomulco.gob.mx

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora
[0SR Ao R= B Protesta Ciudadana ST fale | Regulatoria del Estado de Méxicoy sus
LOS DATOS AQUI Municipios.
MANIFESTADOS

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE LA NLETGE]
NEGATIVA

FUNDAMENTO

JURIDICO el

- ¢APLICA INSPECCION,
| VERIFICACION O
| VISITA DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
| resolucion del tramite o
| servicio)?

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

FUNDAMENTO

No aplica JURIDICO

No aplica

DOCUMENTOS QUE
No aplica DEBERA CONSERVA_R No aplica
PARA SU REALIZACION

SUJETO OBLIGADO
QUE LA REALIZA

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,

| VERIFICACION O

| VISITA DOMICILIARIA

No aplica
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DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Desarrollo Integral de la Familia Atlacomulco Coordinacién de Servicios Juridicos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA L. D. Martha Margarita Zaldivar Plata

CALLE AV. Maria Consuelo Mercado 169

(efo]He|[V.W | as Fuentes L Te {2 (el Atlacomulco

C.P. m S T e R A ) ol R 16 6 ] De lunes a vieres de 09:00 am a 16:00 pm

LADA TELEFONOS EXTENSION CORREO ELECTRONICO

No aplica
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO

No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 2

¢Se brindan asesorias legales en las comunidades?

No, solo de da atencién en las oficinas que ocupan la Coordinacién de Servicios Juridicos.

¢Se pueden nombrar como asesores juridicos ante la fiscalia regional?

RESPUESTA No, porgue no se encuentra dentro de nuestras facultades hacer el acompafiamiento ante dicha Instancia.

Sle b Rt asi=ell= =k ¢ Se puede realizar mediacién y conciliacion en esta instancia dentro de la asesoria legal?

|
I
|
|

RESPUESTA No, solo se brinda la orientacion juridica en su momento

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

VALIDO Y AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION

OCTUBRE 2025

Mm{“‘a%"r”'

ntegral dela Familia

DIRECTORA DE B‘Pﬂﬁ&mm DIF
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